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REPUBLIKA E SHQIPERISE

MINISTRIA E SHENDETESISE
DHE MBROJTJES SOCIALE

MINISTRI
Nr 3.4 Prot Tirané, mé _J T of 2019
URDHER

Nr. (Z Date [$.912019

PER
MIRATIMIN E RREGULLORES Si BRENDSHME PER MENYREN E ORGANIZIMIT
DHE FUNKSIONIMIT TE OPERATORIT TE SHERBIMEVE TE KUJDESIT
SHENDETESOR

N& mbéshtetje t& nenit 102, pika 4 e Kushtetutés sé¢ Republikés sé Shqipéris¢, bazuar né Kodin e
Procedurave Administrative, Ligji Nr. 90/2012 “Pér organizimin dhe funksionimin e administratés
shtetérore”, Vendimin e Kashillit t8 Ministrave Nr. 419, daté 4.7.2018 “Pér krijimin, ményrén e
organizimin dhe t& funksionimit t& Operatorit t& Shérbimeve t€ Kujdesit Shéndetésor”, Urdhérit t€
Kryeministrit Nr. 155, daté 15/10/2018 “Pér miratimin e strukurés dhe t& organikés sé Operatorit
t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor”

URDHEROJ:
1. Miratimin e rregullores sé brendshme pér ményrén e organizimit dhe funksionimit té
Operatorit t& Shérbimeve t€ Kujdesit Shéndetésor, sipas tekstit bashkélidhur kétij urdhéri
dhe qé éshté pjesé prbérése e tij.

2. Ngarkohet Operatorit i Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor pér zbatimin e kétij urdhéri.

Ky urdhér hyn né fuqi menjéher€.

Adresa: Bulevardi “Bajram Curri® Nr 1, Tirana, Albania. Tel: +355 4 2362-937. }_.vww.shendelesia.gm_g[
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KREU I: DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Objekti

Kjo rregullore ka pér objekt krijimin e nj& kuadri rregullator pér funksionimin me efikasitet dhe
efigence t& veprimtarisé s&¢ Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor (k&tu e mé& poshtg
Operatori), pércaktimin e metodave t& brendshme té punés dhe sjelljen e personelit, pér realizimin
e funksioneve dhe kompetencave t& pércaktuara né aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi.

Neni 2
Baza ligjore

Rregullorja mbéshtetet n& Ligjin Nr. 8485, daté 12.5.1999 Kodi i Procedurave Administrative t&
Republikés s& Shqipérisé (i ndryshuar); Ligjin Nr. 7961, daté 12.07.1995 Kodi i Punés i
Republikés s& Shqipérisé (i ndryshuar); Ligjin Nr.9131, daté 08.09.2003 “Pér rregullat e etikés né
Administratén Publike”; Ligjin Nr.9367, daté 07.04.2005 "Pér parandalimin e konfliktit t&
interesave né ushtrimin e funksioneve publike"; Ligjin Nr.10 107, daté 30.3.2009 “Pér Kujdesin
Shéndetésor né¢ Republikén e Shqipérisé”; Ligjin Nr.10 138, daté 11.5.2009 “Pér shéndetin
publik”; Vendimin e Késhillit t&¢ Ministrave Nr. 419, daté 4.7.2018 “Pér krijimin, ményrén e
organizimit dhe t& funksionimit t& operatorit t& shérbimeve t& kujdesit shéndetésor”.

Neni 3
Qéllimi

Qellimi i késaj rregulloreje &shté pércaktimi i rregullave lidhur me:

a. Organizimin dhe funksionimin e brendshém t& Operatorit t& shérbimeve t& kujdesit shéndetésor
pérkatesisht, né Drejtoriné Qéndrore, Drejtorité Rajonale dhe Njésité Vendore t& Kujdesit
Shéndetésor;

b. Marrédhéniet ndérmjet njésive organizative, niveleve t& ndryshme t& Operatorit dhe ndérveprimi
me institucionet e tjera t& sistemit shéndetésor si dhe rregulla t& qarkullimit t& dokumentacionit
dhe t€ sjelljes s& personelit etj.

Neni 4
Pérgjegjésité funksionale t& operatorit

1. T€ organizojé punén pér ofrimin e shérbimeve bazé t& shéndetit publik dhe t& shérbimeve t&
tjera ndihmése, sipas paketés sé shérbimeve t& shéndetit publik.

2. T€ organizojé punén pér ofrimin e shérbimeve t& kujdesit shéndetésor parésor népérmjet
veprimtaris€ s¢ gendrave/klinikave shéndetésore.

3. T€ organizojé& punén pér ofrimin e shérbimeve me shtretér né spitale rajonale e bashkiake, sipas
standardeve dhe protokolleve t& miratuara nga ministri.

4. T€ koordinojé administrimin e burimeve njerézore né sistemin shéndetésor parésor, shéndetin
publik dhe spitalor, sipas legjislacionit né fugi.

5. T€ sigurojé se funksionet e lidhura me planifikimin, zbatimin, kontabilitetin dhe raportimin
financiar kryhen né pérputhje me legjislacionin né fuqi.






KREU II: ORGANIZIMI I BRENDSHEM DHE DETYRAT E NJESIVE NE TE GJITHA
NIVELET E OPERATORIT

II/1 DREJTORIA QENDRORE E OPERATORIT

Neni 5
Struktura dhe detyra e drejtorisé gendrore t& operatorit

1. Drejtoria Qendrore e Operatorit ka varési direkte nga Ministri pérgjegjés pér shéndetésing.
2. Drejtoria Qendrore e Operatorit drejtohet nga Drejtori i Pérgjithshém, i cili organizon dhe
drejton t& gjithé veprimtaring e operatorit pérkatés dhe pérgjigjet pérpara Ministrit pérgjegjés pér
shéndetésing. Drejtori i pérgjithshém emérohet dhe lirohet nga Ministri pérgjegjés pér
shéndetésiné.
3. Drejtori i Pérgjithshém mbéshtetet nga Zévendésdrejtori i cili emérohet nga Mministri
pérgjegjés pér shéndetésing me propozim t& Drejtorit t& Pérgjithshém.
4. Drejtoria Qendrore e Operatorit &shté e organizuar né drejtori dhe sektoré si mé poshté:

- Drejtoria e Harmonizimit t& Kujdesit Shéndetésor;

- Drejtoria e Racionalizimit t& Kujdesit Shéndetésor;

- Drejtoria e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor;

- Drejtoria e Financave dhe Shérbimeve Mbéshtetése

- Sektori i auditimit t& bréndshém.

Neni 6
Detyrat kryesore t& drejtorisé géndrore

1. Zbaton dhe zbérthen né plane konkrete pune me indikatoré t& matshém politikat, strategjité e
zhvillimit, programet, kuadrin rregullator né fushén e shéndetésisé, duke u pérqendruar né
komponentét q& lidhen me ofrimin e shérbimit shéndetésor;

2. Vleréson nevojat dhe problematikat e hasura né praktiké/terren gjaté ofrimit t& shérbimit
shéndetésor si dhe koordinon dhe administron zbatimin e detyrave funksionale t& strukturave
né€ varési;

3. Harmonizon politikat, strategjité, financimin, parashikimet dhe rregullat ligjore ge vijné nga
Ministria, me nevojat, problematikat dhe ekspertizén q& vjen nga strukturat e varésisé
(drejtorité rajonale dhe ofruesit direkt t& shérbimeve si spitalet dhe gendrat shéndetésore;

4. Identifikon dhe analizon nevojat publike pér shérbim shéndetésor qé rezultojné nga integrimi i
nevojave, gjetjeve dhe rekomandimeve t€ paraqitura né studime, analiza, kérkime, nga Instituti
i Shéndetit Publik dhe institucione apo agjenci t& akredituara, etj;

5. Vleré€son gjendjen e institucioneve t& shérbimeve shéndetésore dhe cilésingé e ofrimit t&
shérbimit shéndetésor, me géllim analizimin e gjendjes ekzistuese dhe nivelit ku déshirohet t&
arrihet si dhe propozon ¢faré duhet ndryshuar/pérmirésuar tek shérbimi i ofruar;

6. Eshté pérgjegjése pér garantimin e burimeve (burime njerézore, mallra/materiale,
pajisje/teknologji, shérbime) né pérputhje me kérkesat e pércjella nga strukturat e vartésisg;

7. Vleréson nevojén pér burime, situatén ekzistuese né terren planifikon volumin e burimeve dhe
programon shpérndarjen e tyre né zbatim té politikave, strategjive kombétare.

8. Monitoron zbatimin ¢ normave dhe standardeve lidhur me mbulimin e popullatés me mjeké
familje dhe infermieré n& kujdesin shéndetésor parésor dhe spitalor dhe planifikon nevojat.






9. Kontrollon dhe monitoron realizimin e indikatoréve t& cilésisé s& shérbimit mjekésor né
kujdesin shéndetésor parésor dhe spitalor.

10. Shqyrton dhe jep miratimin né parim pér pérdorimin e t& ardhurave dytésore dhe
rialokimeve brenda zérave t& buxhetit pér oftuesit e shérbimit né& kujdes parésor dhe spitalet
rajonale dhe bashkiake.

I1.  Kontrollon hap pas hapi ecuring e zbatimit t& investimeve né pe€rputhje me projektet e
preventivat.
12. Shqyrton dhe jep miratimin n& parim pér pérdorimin e t& ardhurave financiare dhe

rialokimeve brenda zérave t& buxhetit pér QSH q¢ ka né juridiksion dhe mé pas e dérgon pér
miratim pran& DRF/Fondit.
13. Kryen detyra t& tjera t& deleguara nga Ministri pérgjegjés pér shéndetésing.

Neni 7
Drejtori i Pérgjithshém

Drejtori i Pergjithshem i raporton drejtpérsédrejti ministrit pérgjegjes pér shéndetésing dhe kryen

detyrat si mé poshté:

a) drejton dhe mbikéqyr veprimtaring financiare dhe buxhetore t& institucionit menaxhon
aktivitetin e pérgjithshém lidhur me ofrimin e shérbimeve pér publikun;

b) planifikon, drejton dhe koordinon funksionimin e pérgjithshém t& drejtorisé s& pérgjithshme;

¢) ka pérgjegjési t& ploté menaxheriale pér veprimtaring e drejtorive dhe sektoréve;

d) shpérndan punén te drejtorét e drejtorive dhe siguron arritjen e rezultateve né kohé dhe me
cilési, sipas objektivave t& planifikuara;

e) ndjek dhe koordinon procesin e zbatimit t& politikave shéndetésore népérmjet drejtorive t&
drejtorisé gendrore dhe drejtorive rajonale;

f) identifikon mundésité pér reduktim t& shpenzimeve dhe vendosjen né kosto efigencé t& t&
ardhurave financiare, me qéllim pérmiré&simin e politikave, dhe performancés sé drejtorisé s&
pérgjithshme;

g) miraton pérshkrimet e punés t& punonjésve né drejtoring géndrore dhe drejtorité rajonale;

h) bashkérendon veprimtaring e institucioneve t& varésis€, ndjek dhe raporton pér detyrimet q&
rrjedhin nga marréveshjet me ministrité e linjés dhe institucionet e tjera;

1) bashkérendon punén me institucionet monitoruese me géllim q& konkluzionet dhe
rekomandimet e monitorimit t& pérfshihen né programet dhe politikat q& ndjek ministria
pérgjegjéése péér shééndetéssings.

Neni 8
Drejtoria e Harmonizimit t& Kujdesit Shéndetésor

1. Q&llimi i Drejtoris¢ s&¢ Harmonizimit t& Kujdesit Shéndetésor &shts té analizojé dhe zbérthejé
né€ plane konkrete pune me indikatoré t& matshém politikat, strategjité e zhvillimit, programet,
kuadrin rregullator n& fushén e shéndetésisé duke i kthyer ato né aktivitete dhe operacione konkrete
pér t'u realizuar nga njésité e tjera n& drejtoring géndrore dhe drejtorité rajonale. Drejtoria e
Harmonizimit t& Kujdesit Shéndetésor ka né varési t& saj funksionale dhe organizative sektorét (i)
sektori i harmonizimit t& strategjive dhe programeve; (ii) sektori i harmonizimit t& kuadrit
rregullator.

2. Detyrat e Sektorit t& harmonizimit té strategjive dhe programeve






a)T€ analizojé, zbatojg, zbérthejé né plane konkrete pune me indikatorg t& matshém politikat,
strategjité e zhvillimit dhe programet né fushén e shéndetésisé duke u pérqendruar né komponentét
q¢ lidhen me ofrimin e shérbimit shéndetésor.

b)T€ analizoj& nevojat dhe problematikat e hasura né praktiké/terren gjaté ofrimit t& shérbimit
shéndetésor né bashképunim t& ngushté me strukturat e varésisg,

¢)T€ harmonizojé politikat, strategjité, financimin q& vijné nga ministria dhe institucionet e tjera
shéndetésore me nevojat, problematikat dhe ekspertizén qé vjen nga strukturat e varésisé
(Drejtorité Rajonale / Njésité Vendore dhe ofruesit direkt t& shérbimeve (spitalet rajonalg,
bashkiaké, ditoré si dhe gendrat shéndetésore).

d)Té zbérthejé elementét e mésipérm né komponents t& strategjisé operacionale t& ofrimit t&
shérbimit shéndetésor q& nénkupton prioritete, kritere, objektiva dhe indikatoré cilésésor dhe
sasior t& matshém pér drejtorité e tjera (konkretisht pér racionalizimin e shérbimit, pér realizimin
e kujdesit shéndetésor dhe pér burimet q€ nevojiten pér ofrimin e kétyre shérbimeve).

¢)T& shérbejé si hallké ndérlidhése/koordinuese mes ministrisé pérgjegjése pér shéndetésing dhe
institucioneve t& tjera shéndetésore né zbatimin e politikave, strategjive, programeve né rang
kombétar dhe fondeve pér financimin e sistemit shéndetésor dhe operatorit si administrues dhe
monitorues i ofrimit t& shérbimit shéndetésor .

f)T& filtrojé dhe analizojé propozimet q€ vijné nga institucionet shéndetésore dhe drejtorité e tjera
dhe t’i dérgojé né& Ministri pér vendimmarrje.

8)T’i pércjellé drejtorive t& tjera kérkesat q¢ burojn€ nga strategjia operacionale (prioritete,
objektiva, detyrime pér racionalizimin e shérbimit, ofrimin e kujdesit apo prodhimin e shérbimeve
dhe sigurimin e burimeve).

3. Detyrat e sektorit t& harmonizimit t& kuadrit rregullator

a)T€ analizojg, zbatojé, zbérthejé kuadrin rregullator né fushén e shéndetésisé duke u pé€rqendruar
n€ komponentét q& lidhen me ofrimin e shérbimit shéndetésor.

b)Té harmonizojé parashikimet dhe rregullat ligjore q& vijné nga ministria, me nevojat,
problematikat dhe ekspertizén qé vjen nga institucionet e varésisé (Drejtorité Rajonale / Njésité
Vendore dhe ofruesit direkt t& shérbimeve né spitale, (rajonalé, bashkiaké, ditor&) si dhe n& gendrat
shéndetésore.

¢)T& zbérthejé elementét e mésipérm né detyrime (ligjore, kontraktuale) dhe indikatoré sasior dhe
cilésor t& matshém pér drejtorité e tjera.

d)T€ shérbejé si hallké ndérlidhése/koordinuese mes ministrisé me kuadrin rregullator dhe
operatorit me produktet/shérbimet e tij.

e)T€ filtrojé dhe analizojé propozimet g& vijng nga drejtorité e tjera dhe ti dérgojé né Ministriné
pérgjegjése pér shéndetésing pér ndérhyrje e pérmirésime t& kuadrit rregullator.

Neni 9
Drejtoria e Racionalizimit t& Kujdesit Shéndetésor

1. Qéllimi i Drejtorisé s& Racionalizimit t& Kujdesit Shéndetésor &shté hartimi i strategjive
operacionale t& shérbimit me qéllim ofrimin e shérbimeve me efektivitet, sa mé prané pacientéve
dhe q& plotésojné nevojat dhe rrisin pritshmérité e tyre ndaj shérbimeve shéndetésore q& marrin.
Drejtoria e Racionalizimit t& Kujdesit Shéndetésor ka né varési t& saj funksionale dhe organizative
sektorét (i) sektori i analizés dhe kostimit; (ii) sektori i optimizimit dhe racionalizimit t& shérbimit.
2. Detyrat e Sektorit t& Optimizimit dhe Racionalizimit t& Shérbimit






a) Identifikon dhe analizon nevojat publike pér shérbim shéndetésor q¢ rezultojn€ nga integrimi i
gietjeve dhe rekomandimeve t& paragitura ng studime, analiza, kérkime, nga Instituti i Shéndetit
Publik dhe institucione apo agjenci t& akredituara, etj;

b) Merr mendim/ekspertizs nga drejtorité e tjera dhe strukturat né varési mbj situatén ekzistuese
dhe zgjidhjen e problematikave;

¢) Planifikon shtrirjen dhe natyrén e shérbimeve q& duhet t& ofrohen, t& cilat duhet t& jené né
pérputhje me nevojén publike, t& Jené né& pérputhje me politikat, strategjit€, detyrimet ligjore dhe
mundésité buxhetore, si dhe t& Jjené t& mundshme/realizueshme teknikisht;

d)Projekton produktet dhe shérbime shéndetésore duke béré pershkrimin dhe pércaktuar
specifikimet teknike t& tyre dhe pérmes Drejtorisé s&¢ Harmonizimit ia pércjell pér vendimmarrje
Ministrisé pérgjegjése pér shéndetésing.

3. Detyrat e Sektorit t& Analizés dhe Kostimit

a) Analizon dhe pércakton ¢mimet/kostove e shérbimeve shéndetésore duke mbledhur dhe
pérpunuar t& dhéna nga spitalet dhe qéndrat shéndetésore mbi llojin dhe sasiné e shérbimeve
shéndetésore t& ofruara;

b) Bazuar né analizén e kostove dhe studimit t€ tregut bén propozime mbi fizibilitetin e ofrimit t&
shérbimit shéndetésor ose prokurimit tek operatoré privaté té cilat pasi shqyrtohen nga Drejtoria e
Harmonizimit i pércillen pér vendimmarrje Ministrisé pérgjegjése pér shéndetésing;

¢) Pasi pércakton produktet apo shérbimet shéndetésore q& duhet t& ofrohen, ia pércjell kérkesat
Drejtorisé s& Kujdesit Shéndetésor.

Neni 10
Drejtoria e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor

1. Q&llimi i Drejtorisé s& Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor, &shté t& garantojé ofrimin e kujdesit
shéndetésor n& shérbim parésor, shéndet publik dhe spitalor me cilési dhe afér vendbanimit pér
qytetarét.

2. Detyrat e Sektori i Ofrimit t& Shérbimeve

a) Kryen dizenjimin/pérshkrimin e proceseve t€ punés pér ofrimin e shérbimeve shéndetésore;
Vleréson gjendjen e shérbimeve shéndetésore dhe cilésing e tyre, pér t&€ pércaktuar hendekun mes
gjendjes ekzistuese dhe nivelit ku déshirohet t& arrihet si dhe ¢faré duhet ndryshuar/pérmirésuar
tek shérbimi i ofruar;

b) Bazuar né kérkesat e Drejtorisé sé Racionalizimit mbi produktet qé duhen oftuar, pasi merr
inpute/ekspertizé nga strukturat né varési mbi nevojat dhe volumin e shérbimeve q& duhet té oftojé,
mbi mundésing e ofrimit t& tyre, si dhe nga Drejtoria e Shérbimeve Mbéshtetése mbi burimet qé
mund t€ sigurohen, planifikon realizimin e ofrimit t& shérbimeve shéndetésore;

¢) Zbérthen né indikatoré dhe volum shérbimin q€ duhet ofruar dhe burimet q& nevojiten;

d) Vleréson infrastrukturén dhe kapacitet q& nevojiten pér ofrimin e shérbimeve si pjesé e detajimit
t€ burimeve;

e) Identifikon problematikat né ofrimin e shérbimeve shéndetésore dhe ndérhyn pér tejkalimin e
tyre duke vlerésuar opsionet/zgjidhjet mé t& pérshtatshme

3. Detyrat e Sektorit t& Statistikave dhe monitorimit






a) Mbledh dhe pérpunon sipas formateve t& standardizuara té dhénat statistikore lidhur me
aktivitetin e institucioneve t& kujdesit shéndetésor parésor, shéndetit publik dhe spitalorts ardhur
pér ¢do sektor nga secili rajon. .

b) Administron informacionin shéndetésor, plotéson pasqyrat sipas kérkesave t& miratuara dhe e
dérgon né Ministring pérgjegjése pér shéndetésing, né kuader t& programit kombétar statistikor;
d) Koordinon dhe bashképunon punén me FDSKSH pér unifikimin e t& dhénave t& kujdesit
shéndetésor parésor dhe spitalor.

e) Koordinon dhe bashké&punon punén me ISHP pér unifikimin e t& dhénave t& shéndetit publik;
f) Harton raporte periodike t& unifikuara mbi t& dhénat statistikore t& prodhuara dhe t& pérpunuara

né lidhje me aktivitetin shéndetésor ng kujdesin parésor, shéndetit publik dhe spitalor.

Neni 11
Drejtoria e Financave dhe Shérbimeve Mbéshtetése

1. Qé&llimi i Drejtorisé s& Financave dhe Shérbimeve Mbéshtetése &sht garantimi i burimeve
njerézore, burimeve financiare pér mallra, materiale, pajisje, teknologji dhe shérbime né pérputhje
me kérkesat e pércjella nga Drejtoria e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor. Drejtoria e Financave dhe
Shérbimeve Mbéshtetése ka né varési t& saj funksionale dhe organizative sektorat:

(i) sektorin e administrimit financiar dhe buxhetor;

(ii) sektorin € administrimit t& burimeve njerézore;

(iii)  sektorin juridik;

(iv)  sektorin e shérbimeve mbéshtetése. Drejtoria e Financave dhe Shérbimeve Mbéshtetése
sht€ pérgjegjése pér garantimin e burimeve (burime njerézore, financiare
mallra/materiale, pajisje/teknologji, shérbime) né pérputhje me kérkesat e pércjella nga
Drejtoria e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor.

2. Detyrat e Sektorit t& Administrimit Financiar & Buxhetor

a) Planifikon burimet financiare t& kujdesit shéndetésor bazuar né nevojat e nxjerra nga drejtorité
rajonale;

b) Ndjek realizimin e buxhetit sipas z&€rave pérkatés né nivel qendror dhe rajonal;

¢) Propozon prané ministrisé pérgjegjése pér shéndetésing rialokime burimesh financiare ng&
pérputhje me ligjin e menaxhimit financiar;

d) Kryen detyrat e financés pér institucionin.

3. Detyrat e Sektorit t& Administrimit t& Burimeve Njerézore

a) Vleréson nevojat pér burime njerézore, analizon situatén ekzistuese né terren, mundésité qé
tregu t& ofron, bén diferencén dhe planifikon volumin e burimeve si dhe cilésisé s tyre.

b) Harton planin e nevojave pér rekrutim pér té gjitha institucionet né varési;

¢) Koordinon administrimin e burimeve njerézore né sistemin shéndetésor parésor, shéndetin
publik dhe spitalor;

d) Administron Portalin “Infermier pér Shqipéring” dhe koordinon punén me drejtorité rajonale
dhe institucionet e tjera gendrore pér realizimin e procedurave t& rekrutimit t& profesionistéve té
shkencave mjekésore;

e) Vleréson nevojat pér trajnime, merr masa pér realizimin e tyre duke bashképunuar me
institucionin pérgjegjés pér kualifikimin dhe trajnimin e punonjésve t& shéndetésisé si dhe
institucione t& tjera t& ngarkuara;






f) Mbikqyr punén e njésive t& burimeve njerézore né drejtorité rajonale t& operatorit;
g) Bashképunon dhe raporton né ministring pérgjegjése pér shéndetésing pér ¢éshtje t& burimeve
njerézore.

4. Detyrat e Sektorit juridik

a) Jep mendim t& specializuar lidhur me ¢Eshtje t& ndryshme ligjore t& institucionit;

b) Pérfaqéson dhe mbron interesat e operatorit ne te gjitha proceset gjyqesore ku Operatori eshte
pale;

¢) Pérgatit, administron dhe realizon t& gjitha procedurat ligjore dhe administrative qé€ kang t&
b&jn& me prokurimet e mallrave, sherbimeve apo puneve qe zhvillohen nga Drejtoria gendrore;
d) Kryen identiflkimin e nevojave pér prokurim, lévrimin e deri ne mbylljen e marredhénies
kontraktuale dhe kryerjen e pageses, si dhe marrjen né dorézim;

5. Detyrat e Sektorit t& Administrimit t& Shérbimeve Mbéshtetése

a) Kryen administrimin e pajisjeve dhe materialeve né perdorim t& Drejtorisg.

b) Siguron shérbimet e pérgjithshme né funksion t& pérmbushjes sé nevojave t& njésive t& tjera;
e) Pérgjigjet pér administrimin, mirémbajtjen dhe pérmirésimin e t& gjithe infrastrukturés,
pajisjeve dhe bazés materiale t& nevojshme pér puné.

f) Siguron miréfunksionimin e infrastrukturéss elektromekanike, hidraulike, si dhe t& pajisjeve té
tjera q€ jan& né pérdorim né pérputhje me parametrat e duhura.

g) Siguron mirémbajtjen, pastrimin, transportin, shérbimet postare dhe korrierét.

Neni 12
Sektori i auditimit t& brendshém

Sektori i auditimit t& brendshém ka pér gellim ekzaminimin, monitorimin dhe analizén e
aktiviteteve q& kryejne njésité organizative t& Operatorit n& t& gjitha nivelet, me qéllim
pérmirésimin e pérformancés dhe garanton para drejtorit t& pérgjithshém zbatimin e legjislacionit
né€ fuqi nga ana e tyre.

a) Kryen auditimin e njésive pérbérése t& operatorit.

b) Harton dhe miraton projektraportet e auditimit;

¢) Harton raporte dhe bén propozime pér identifikimin, vlerésimin dhe menaxhimin e riskut né
strukturat e Operatorit;

d) Jep mendime pér pérmirésimin e punés s drejtorive operative dhe t& varésisé s& operatorit, si
dhe propozon para titullarit t& institucionit iniciativa pér ndryshime ligjore.

e) Raportet e auditit dorézohen periodikisht pran€ ministrit pérgjegjés pér shéndetésing.

1I/2 DREJTORITE RAJONALE TE OPERATORIT TE SHERBIMEVE TE KUJDESIT
SHENDETESOR

Neni 13
Struktura e Drejtorive Rajonale

1. Drejtorité Rajonale t& Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor kané seliné e tyre né
Shkodér, Tirang, Vloré dhe Elbasan.






2. Drejtoria Rajonale e Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor ng& Shkodér, pérfshin
qarqet Lezhg, Shkodér dhe Kukés,

3. Drejtoria Rajonale e Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor ng Tirang, pérfshin qarget
Durrés, Tirané dhe Dibér.

4. Drejtoria Rajonale e Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor né Vlorg, pérfshin qarqget
Fier, Vloré dhe Gjirokastér.

5. Drejtoria Rajonale e Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor né Elbasan, pérfshin
qarget Kor¢g, Elbasan dhe Berat.

6. Struktura organizative ng Drejtorité Rajonale &shts e ndértuar né drejtori dhe sektorg.

7. Drejtorité Rajonale, jang njési vartése t& Drejtorisé Qéndrore t& Operatorit t& Kujdesit
Shéndetésor dhe kang kompetenca dhe pérgjegjési né shkallé rajoni.

8. Drejtoria Rajonale drejtohet nga Drejtori, i cili organizon dhe drejton veprimtaring e drejtorisé
pérkatése dhe pérgjigjet pérpara Drejtorit t& Pérgjithshém t& Operatorit. Drejtori i Drejtorive
Rajonale emérohet nga Ministri me propozim t& Drejtorit t& Pérgjithshém.

9. Drejtoria Rajonale &shté e organizuar né drejtori dhe sektors si me poshté:

a) Drejtoria e Shéndetit Publik dhe Edukimit Shéndetésor;

b) Drejtoria e Shérbimit Parésor

¢) Drejtoria e Shérbimit Spitalor

d) Drejtoria e Shérbimeve Mbéshtetése

Neni 14
Detyrat e Drejtorive Rajonale

a) Té planifikojns nevojat pér shérbime t& kujdesit shéndetésor parésor, shéndet publik dhe
spitalor né territorin q& mbulojné;

b) T& garantojné q& shérbimet shéndetésore ofrohen brenda standarteve, né kohg, brenda buxhetit
dhe né cilésing e kérkuar, né territorin g€ mbulojng;

¢) Té& koordinojng, monitorojné dhe sigurojné ofrimin e shérbimit shéndetésor parésor dhe
shéndet publik prané vendbanimit pér t€ gjithé qytetarét;

d) T& kryejné procedurat pér menaxhimin e burimeve njerézore né sistemin shéndetésor parésor,
shéndet publik dhe spitalor (planifikimi i nevojave, rekrutimi, trajnimi etj) pér rajonin pérkatés;

e) T& bashképunojné me drejtorité rajonale t& Fondit t& Sigurimit t& Detyrueshém té Kujdesit
Shéndetésor (FSDKSH) pér ¢€shtje t& lidhura me financimin e kujdesit shéndetésor.

f) T&monitorojé zbatimin e normave dhe standardeve lidhur me mbulimin e popullatés me mjeké
familje dhe infermieré ng kujdesin shéndetésor parésor dhe spitalor q& ka né juridksion dhe
planifikon nevojat. )

g) Té kontrollojé dhe monitorojé realizimin e indikatoréve t& cilésisé s& shérbimit mjekésor né
kujdesin shéndetésor parésor dhe spitalor q& ka né juridiksion. )

h) T& kontrollojé hap pas hapi ecuring e zbatimit t& investimeve né pérputhje me projektet e
preventivat q& ka né juridksion. )

i) T&shqyrtojé pérdorimin e t& ardhurave dytésore dhe rialokimeve brenda zérave té buxhetit pér
ofruesit e shérbimit shéndetésor q€ ka né juridiksion dhe ja pércjell Operatorit gendror pér
miratim n& parim. Pasi ka marré miratimin n& parim nga Operatori Qendror e dérgon pér
miratim prané DRF/Fondit.

J) T& bashkérendojné punén ndérmjet t€ gjitha strukturave g& kané né varési.

k) T& organizojé punén pér ofrimin e shérbimeve bazé t& shéndetit publik dhe té& shérbimeve t&
tjera ndihmése sipas paketés s& shérbimeve t& shéndetit publik.
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I) Té menaxhojé dhe t& administrojé instrumentat lidhur me planifikimin, zbatimin, raportimin
financiar, raportimin statistikor prang Drejtorisé Qendrore t& Operatorit.

m) T& vlerésojé nevojat dhe problematikat e hasura né praktiké, terren gjaté ofrimit t& shérbimit
shéndetésor né rajon.

n) T& pérvetésojé t& gjithé ekspertizén e nevojshme prej strukturave g€ ka né varési.

0) Té& ushtrojns inspektime pér t& verifikuar ofrimin e kujdesit shéndetésor sipas nevojave t&
popullatés. Tg rekomandojé masat e nevojshme pér t& garantuar ofrimin e ploté cilésor e n&
kohe t& shérbimeve shéndetssore.

Neni 15
Detyrat e Drejtorit t& Drejtorive Rajonale

a) Drejtori i Drejtorisg Rajonale drejton dhe mbik&qyr veprimtaring financiare dhe buxhetore t&
drejtorisé, menaxhon aktivitetin e pérgjithshém lidhur me ofrimin e shérbimeve pér publikun;

¢) planifikon, drejton dhe koordinon funksionimin e drejtorisé Rajonale;

d) ka pérgjegijési t& plots menaxheriale PEr veprimtaring e nj& numri drejtorish dhe sektore brenda
drejtorisé rajonale;

e) shpérndan punén te drejtorét e drejtorive dhe siguron arritjen e rezultateve né kohé dhe me cilési,
sipas objektivave t& planifikuara;

f) ndjek dhe koordinon procesin e zbatimit t& politikave shéndetésore népérmjet drejtorive té
drejtorisé rajonale dhe institucioneve t& saj vartése;

g) identifikon mundésits pér reduktim t& shpenzimeve dhe performancés sé drejtorisé rajonale dhe
institucioneve shéndetésore n& varési;

h) bashkérendon veprimtaring e institucioneve t& vargsis€, ndjek dhe raporton pér detyrat dhe
objektivat e caktuara ;

J) bashkérendon punén me institucionet monitoruese me qéllim q& konkluzionet dhe rekomandimet
€ monitorimit t& pérfshihen né programet dhe politikat q& ndjek ministria.

Neni 16
Drejtoria e Shéndetit Publik dhe Edukimit Shéndetésor

1. Q&llimi i Drejtorisé sé Shéndetit Publik dhe Edukimit Shéndetésor &shté ndjekja e zbatimit t&

politikave né& fushén e shéndetit publik né rajon.

Drejtoria e Shéndetit Publik dhe Edukimit Shéndetésor ka né varési te saj funksionale dhe

organizative sektorét (i) sektorin e informacionit, planifikimit dhe monitorimit t& shéndetit publik;

(ii) sektorin e edukimit shéndetésor.

2. Detyrat e Sektorit t& Informacionit, Planifikimit dhe Monitorimit t& Shéndetit Publik

a) Planifikon dhe organizon punén pér realizimin e shérbimeve t& shéndetit publik né nivel rajoni
né pérputhje me objektivat, standardet dhe normativat e pércaktuara nga ISHP né koordinim
me Drejtoring e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor;

b) Programon dhe koordinon proceset e punés pér ofrimin e shérbimeve t& shéndetit publik nga
njésité e ofrimit t& drejtépérdre;jté t& shérbimeve qé ka né varési né bashké&punim dhe koordinim
me ISHP ;

¢) Monitoron dhe vieréson ofrimin e shérbimeve t& shéndetit publik nga strukturat né varési
bazuar né tregues, standarde e normativa dhe ndérmerr masa pér optimizimin e pérmirésimin
€ tyre;
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d) Mbledh dhe pérpunon t& dhéna, kryen analiza statistikore dhe raporton mbi gjendjen e
pergjithshme t& shéndetit t& popullatés dhe ndikimin/impaktin e punés ndérgjegjése dhe
promovuese t€ realizuar né nivel rajoni prané Sektorit t& Statistikés dhe Analizés ng Drejtoring
e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor si dhe prané ISHP sipas legjislacionit pérkatss.

3. Detyrat e Sektorit t& Edukimit Shéndetésor

a) Planifikon dhe organizon punén pér realizimin e edukimit shéndetésor né& njvel rajoni né
pérputhje me objektivat, standardet dhe normativat e pércaktuara nga ISHP dhe né koordinim
me Drejtoring e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor;

b) Programon dhe koordinon proceset € punés pér ofrimin e edukimit shéndetésor nga njésité e
ofrimit t& drejtépérdre;jté t& shérbimeve q€ ka né varési;

¢) Monitoron dhe vier&son ofrimin e edukimit shéndetésor nga strukturat né varési bazuar né
tregues, standarde e normativa dhe ndérmerr masa Pér pérmirésimin e tyre.

d) Organizon fushata t& ndryshme sensibilizuese me rastin e evenimenteve t€ caktuara
shéndetésore, apo edhe pér probleme t& ndryshme emergjente.

Neni 17
Drejtoria e Shérbimit Parésor

1.Q&llimi i Drejtorisé s& Shérbimit Parésor &shté planifikimi, organizimi, programimi, koordinimi
pér ofrimin e shérbimve shéndetésore par€sore nga strukturat shéndetéosre qé ka né varési té saj.
Drejtoria e Shéndetit Parésor ka né varés; t& saj funksionale dhe organizative sektorst (1) sektorin
e informacionit, planifikimit t& shérbimit par€sor; (ii) sektorin e mbikqyrjes s& shérbimit
shéndetésor.

2.Detyrat e Sektorit t& informacionit dhe planifikimit t& shérbimit paré&sor

a) Planifikon dhe organizon ofrimin e shérbimit shéndetésor parésor né nivel rajoni né pérputhje
me objektivat, standardet dhe normativat e pércaktuara nga Drejtoria e Ofrimit t& Kujdesit
Shéndetésor né drejtoring géndrore,

b) Programon dhe koordinon proceset e punés pér ofrimin e shérbimit shéndetésor parésor nga
njésité e ofrimit t& drejtépérdrejté t& shérbimeve q& ka né varési.

¢) Monitoron zbatimin e normave dhe standarde lidhur me mbulimin e popullatés me mjeké
familje dhe infermieré né kujdesin shéndetésor parésor dhe planifikon nevojat;

d) Mbledh, strukturon, pérpunon t€ dhéna mbi shérbimin shéndetésor parésor, kryen analiza
stastikore dhe vler&son treguesit e ndrysh&€m pérsa i pérket ofrimit t& shérbimit shéndetésor
parésor né nivel rajonal;

d) Pércjell t& dhénat dhe informacionin si dhe raporton periodikisht tek Sektori i Informacionit né

Drejtoring e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor dhe né ISHP sipas ligjit pér parandalimin dhe luftimin

e infeksioneve dhe sémundjeve infektive.

3.Detyrat e Sektorit t& mbikqyrjes s& shérbimit parésor

a) Programon dhe koordinon kontrollin dhe mbikqyrjen e shérbimit parésor né nivel rajoni;

b) Kontrollon dhe mbik&qyré né ményré periodike infrastrukturén ndértimore t& rrjetit té
qendrave shéndetésore dhe ambulancave q€ ka né juridiksion ku ofrohet sherbimi shendetesor
me qellim sigurimin e ambjenteve optimale sipas standardeve pér ofrimin e shérbimit
shéndetésor parésor pér qytetarét.

¢) Kontrollon dhe monitoron realizimin e indikatoréve t& cilésisé s& shérbimit mjekésor né
kujdesin shéndetésor parésor;

d) Siguron dhe garanton zbatueshméring e protokolleve t& shérbimit shéndetésor parésor dhe
indikatoréve shéndetésoré né shérbimin par€sor né rajonin pérkatés;
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e) Ushtron kontrolle me tematiké t& pércaktuar né shérbimet e kujdesit par€sor né nivel rajonal
pér zbatimin e disiplinés administrative dhe teknike sipas rregullave dhe normave né fuqi;

f) Ndjek zbatimin e paketés s& shérbimeve shéndetésore parandaluese, diagnostikuese dhe
trajtuese né kujdesin shéndetésor parésor;

g) Detyrat e mésipérme drejtorité rajonale i kryejné né bashképunim me sektorin e shérbimit t&
kujdesit shéndetésor parésor n& Njésité Vendore t& Kujdesit Shéndetésor.

Neni 18
Drejtoria e Shérbimit Spitalor

Qéllimi i Drejtorisé s& Shérbimit Spitalor &sht& t& monitorojé dhe t& ndjeké zbatimin e politikave,
strategjive, akteve ligjore shéndetésore né fushén e administrimit t& institucioneve shéndetésore
me shtretér. Drejtoria e Shérbimit Spitalor ka né varési t& saj funksionale dhe organizative sektorét:

(i) sektorin e informacionit, planifikimit t& shérbimit spitalor;
(i)  sektorin e mbikqyrjes s& shérbimit spitalor.

2. Sektori i informacionit dhe planifikimit t& shérbimit spitalor

a) Organizon ofrimin e shérbimit shéndetésor spitalor né nivel rajoni, n& pérputhje me objektivat,
standardet dhe normativat e pércaktuara nga Drejtoria e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor.

b) Ndjek dhe analizon treguesit e aktivitetit mjekésor t& spitaleve dhe planifikon nevojat per
shérbimin me shtretér n& shkallg rajoni, n€ zbatim t& politikave t& miratuara nga ministria
pergjegjése pér shéndetssing;

¢) Evidenton problemet né fushén e planifikimit spitalor dhe i bén prezente ato;

d) Mbledh dhe pérpunon t& dhéna mbi shérbimin shéndet&sor spitalor, kryen analiza stastikore
dhe vleréson treguesit e ndryshém me planifikimin sa me real t& shérbimeve shéndetésore
spitalore né nivel rajonal.

e) Pércjell t& dhénat dhe informacionin si dhe raporton periodikisht tek Sektori i Statistikés dhe
Analizés né Drejtoring e Ofrimit t& Kujdesit Shéndetésor.

3.2 Sektori i mbikqyrjes s& shérbimit spitalor
Detyrat e Sektorit t& mbikqyrjes s& shérbimit spitalor

a) Programon dhe koordinon kontrollin dhe mbikqyrjen e shérbimit spitalor né nivel rajoni;

b) Monitoron\mbikqyr programet e ndryshme mjekésore q& kang qéllim rritjen e cilésisé dhe
sigurisé né ofrimin e shérbimi spitalor;

¢) Monitoron efektivitetin ¢ perdorimit & fondeve té akorduara nga Ministria dhe FONDI pér
spitalin;

d) Kontrollon dhe mbikqyr infrastrukturén ndértimore né géndrat spitalore ku ofrohet shérbimi
shéndetésor me géllim marrjen e masave per sigurimin e ambjenteve optimale pér ofrimin e
shérbimit shendetor spitalor;

e) Ndjek dhe kontrollon zbatimin e standarteve pér vierésimin e cilésisé sé kujdesit shéndetésor t&
ofruar nga institucionet me shtretér;

f) Ndjek zbatimin e udh&zuesve dhe protokolleve klinike, si dhe vleréson performancén e
institucioneve spitalore;
g) Monitoron funksionimin e paisjeve mjekésore né spitalet e rajonit dhe koordinon punén
pér mirémbajtjen dhe miréfunksionimin e tyre;
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Neni 19
Drejtoria € Shérbimeve Mbéshtetése

1. Drejtoria e Shérbimeve Mbéshtetése &shte pérgjegjése pér funksionet dhe detyrat e financave,
shérbimeve juridike dhe shérbimet e pérgjithshme mbéshetése. Drejtoria e Shérbimeve
Mbéshtetése ka né varési t& saj funksionale dhe organizative sektorét (1) sektorin e financave; (ii)
sektorin e menaxhimit t& burimeve njerézore; (iii) sektorin e shérbimeve t& pérgjithshme.
2.Detyrat e Sektorit t& Financave

a) Té& ndjeké procesin e planifikimit, zbatimit dhe monitorimit t& buxhetit n& pérputhje me ligjin
e buxhetit.

b) Té sigurojé mbajtjen e llogarive dhe pasqyrave financiare né perputhje me ligjin pér
kontabilitetin.

¢) T& sigurojé miréadministrimin e t& gjithé fondeve t& rajonit pérkatés.

d) Te sigurojé zbatimin e politikave financiare t& Ministrisg.

e) Té evidentojé gjendjen fizike dhe planifikon ndérhyrjet e investimeve né nivel rajonal.

f) T& kontrollojé hap pas hapi ecuring e zbatimit t& investimeve né pérputhje me projektet e
preventivat,

h) Mireadministron né ményré t& integruar asetet ne dispozicion, makinerité dhe pajisjet, siguron

pérdorimin eficent dhe shfrytézimin e tyre optimal n& kohé&, kosto dhe cilésiné e kérkuar.

3.Detyrat e Sektorit t&¢ Menaxhimit t& Burimeve Njerézore

a) Menaxhimi i ¢&shtjeve q& lidhen me burimet njer&zore n& institucionet shéndetésore t& rajonit.

b) Identifikon nevojat pér rekrutim pér personelin mjekésor dhe stafin tjetér t& t& gjitha
institucioneve shéndetésore t& rajonit.

¢) Pérgatit planin vjetor t& rekrutimit per institucionet shéndetésore t& rajonit dhe e dérgon pér
miratim né& drejtoring gendrore.

d) Organizon punén pér realizimin e konkurimit t& kandidatéve né Portalin “Infermier pér
Shqipériné” duke u kordinuar me drejtoring gendrore t& operatorit.

e) Organizon procedurén e rekrutimit sipas udhézimeve t& miratuara nga ministria e shéndetésisé
dhe mbrojtjes sociale, pér pozicionet e tjera né institucionet shéndetésore;

f) Administron regjistrin pér gjithé personelin e institucioneve nén administrim.

g) Ndjek procesin e vlerésimit t& pérformancés né pun€ t&€ drejtuesve té& institucioneve
shéndetésore té rajonit.

h) Bashké&punon pér identifikimin e nevojave pér trajnim t& institucioneve né& varési dhe merr
masat pér trajnimin e tyre;

4.Detyrat e Sektorit t& Shérbimeve Mbéshtetése

i) Pérgjigjet pér administrimin, mirémbajtjen dhe pérmirésimin e t& gjithg infrastrukturss,
pajisjeve dhe bazés materiale t&€ nevojshme pér puné.

J) Menaxhon dhe miréadministron né ményrs té integruar burime dhe asetet e nevojshme,
makinerité dhe pajisjet, siguron pérdorimin eficent dhe shfrytézimin e tyre optimal n€ kohé,
kosto dhe cilésing e kérkuar, pér drejtoring rajonale.

k) Siguron shérbimet e pérgjithshme t& funksionimit t& administratés dhe ministrisé si¢ jané:
pastrimi, gjelbérimi, furnizimi me utilitete, transporti, mirémbajtja e godinave dhe makinerive
e pajisjeve.

I) Administron ¢&shtjet e arkiv/protokollit. .

m) Siguron pérfagésimin e institucionit né proceset gjyqésore ku drejtoria €shté palé si dhe
shqyrtimin e ¢&shtjeve administrative.
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1I/3 NJESITE VENDORE TE KUJDESIT SHENDETESOR

Neni 20
Struktura e Njésive Vendore t& Kujdesit Shéndetésor

1. Njésité Vendore t& Kujdesit Shéndetésor Jané né varési té€ Drejtorive Rajonale, jang pérgjegjése
pér ofrimin e shérbimeve bazé t& shéndetit publik dhe shérbimeve t& tjera ndihmése, sipas paketés
s€ shérbimeve t& shéndetit publik si dhe pérgjigjen pér veprimtariné e gendrave shéndetésore dhe
klinikave t& specialiteteve;

2. Detyrat kryesore renditen si vijon:

a) Te zbatojné mbrojtjen e shéndetit dhe promovimin e jetesés sé shéndetshmé té popullatés né
qendér qarku dhe rajoni;

b) T& sigurojné ofrimin e paket&s bazg t& shérbimit shéndetésor paré€sor n€ pérputhje me
standartet e miratuara;

c) Te sigurojné pérmes veprimeve t& organizuara promovimin e shéndetit, ndikimi i t& cilit
shpérndahet né ményré t& barabarté né t& gjitha grupet e popullatés;

d) Te realizojn& mbrojtjen e shéndetit mendor népérmjet sigurimit t& kujdesit shéndetésor,
sigurimit t& mjedisit social t& pérshtatshém pér personat me crregullime t& shéndetit mendor
népérmjet politikave parandaluese pér mbrojtjen e shéndeti mendor;

e) T& identifikoj& dhe analizojé faktorét risk pér shéndetin e popullatés né shkallé qarku dhe
bashkie, q& rezultojné dhe t& raportoj& pran€ Drejtorisé Rajonale t& Operatorit.

f) T& realizojé veprimtarits bazé t& shéndetit publik g& lidhen me monitorimin e gjendjes
shéndetésore t& popullatés, diagnostikimin dhe hulumtimin e problemeve shéndetésore,
vler&simin e efektiviteti t& pérdorimit t& cilésiss ndaj individit t& komunitetit.

g) T€ mbledhin informacionin shéndetésor sipas shérbimeve dhe t’ja delegojé Drejtorisé
Rajonale t& Operatorit.

h) T& bashkéveprojé n& pregatitjen, planifikimin dhe marrjen e masave zbutése pér pérballimin
e emergjencave shéndetésore né shkallg qarku dhe bashkie.

1) T€ marré masa pér t& garantuar pran€ komunitetit (shkallé qarku dhe bashkie) shérbimet e
shéndetit publik né kohé dhe cilési.

J)  Té bashk&punojné me pushtetin vendor me qéllim permirésimin e infrastrukturés ndértimore
t& objekteve shéndetésor t& kujdesit parésor etj.

2. Njésia Vendore drejtohet nga titullari, i cili organizon dhe drejton veprimtaring e njésisé

pérkatése dhe pérgjigjet pérpara Drejtorit t& Drejtoris€ Rajonale.

Nj&sia Vendore &shté e organizuar né shérbime si mé poshté:

Shérbimi i Kujdesit Parésor dhe Vlerésimit té Cilésisé dhe Promocionit

Shérbimi i Shéndetit Mendor

Shérbimi Stomatologjik

Shérbimi Epidemiologjisé dhe Shéndetit Mjedisor

Sektori i Shérbimeve Mbéshtetése

Neni 21
Shérbimi i Kujdesit Parésor dhe Vlerésimit t& Cilésisé

a) Pergjigjet pér aktivitetin e gendrave shéndetésore né zbatimin e paketés s& shérbimeve t&
kujdesit shéndetésor parésor gé ofron qendra shéndetésore;
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b) Monitoron gendrat shéndetésore dhe raporton pér standardet e pajisjeve mjekésore pér ¢do
qend@r prang Drejtorisé Rajonale pér nevojat pér pajisje mjekésore 1 hers né vit;

¢) Bashké&punon me drejtuesit e gendrave shéndetésore pér planifikimin e nevojave né zbatim t&
standardeve t& miratuara mbi miréfunksionimin e njé gendre shéndetésore;

d) Kontrollon dhe monitoron aktivitetin e konsultoreve t&& nénés dhe fémijés;

) Monitoron zbatimin e gindikatoréve cilésor dhe sasior t€ performancés sé personelit mjekégor.

f) Monitoron zbatimin e treguesve shéndetssord q€ pérfshihen n& paketén e shérbimeve t&
kujdesit shéndetésor parésor q& ofron qendra shéndetésore dhe raporton ¢do tre muaj prané
Drejtorisé Rajonale;

g) Koordinon, vleréson dhe analizon programin institucional t& sigurimit t& cilésisé;

h) Evidenton nevojat pér trajnime dhe kualifikime t& personelit shéndetésor né pérputhje me
planin rajonal p&r edukimin mjekésor t& vazhdueshém;

i) Raporton pér zbatimin e formularéve g€ sigurojné t& dhéna pér vlerésimin e kénaqgésisé
(opinionit t& pacientit);

J) Ndjek zbatimin e detyrave q€ perfshihen né strategjiné e pérkujdesjes infermierore;

k) Monitoron realizimin e detyrave t& shérbimit mjek&sor n& shkolla dhe institucione para
shkollore

I) Nxit, pérkrah dhe ndérmerr nisma pér studime shkencore né fushén e edukimit shéndetésor t&
komunitetit;

m) Organizon fushata t& ndryshme sensibilizuese te parashikuara ne Kalendarin Kombetar Vjetor
te Edukimit dhe Promocionit Shendetesor duke u angazhuar edhe pér probleme t& ndryshme
emergjente;

n) Monitoron veprimtaring e keshillimoreve te gruas shtatzene, mirerritjes se femijes, planifikimit
familjar, zbatimin e kalendarit kombetar te vaksinimit )

Neni 22
Shérbimi i Epidemiologjise (Inteligjencés Epidemike) dhe Shéndetit Mjedisor

1. Q&llimi i Shé&rbimit t& Inteligjencés Epidemike dhe Shéndetit Mjedisor &sht& monitorimi,
zbatimi i kuadrit ligjor dhe rregullator pér zhvillimin e shérbimeve epidemiologjike dhe mbrojtjen
e shéndetit mjedisor n& shkallé qarku dhe bashkie. (Ky shérbim shtrihet né 36 bashki dhe sipas
rastit mbulon dhe njé ose disa bashki té aférta).

2. N& lidhje me shérbimin e Inteligjencés Epidemike

Eshté sh&rbim shéndetésor i specializuar, i cili evidenton, né kohé reale, ¢do ngjarje jo t&

zakonshme, ndérhyn pér parandalimin, kontrollin apo eliminimin e tyre dhe koordinon e

kontrollon zbatimin e ligjshmérisé s& fushés né:

(i) institucionet e shérbimit shéndetésor, né t& gjitha nivelet publike ose jopublike; (ii) strukturat
e shérbimit shéndetésor n& varési t& ministrive t& tjera; c) strukturat e geverisjes gendrore dhe
vendore; (iii) sektorét publiké ose jopubliké dhe veprimtarité e personave fiziké e juridiké t&
t€ gjitha llojeve, ku rrezikohet pérhapja e s€émundjeve infektive; (iv) popullatén apo mjedisin,
ku rrezikohet pérhapja e sémundjeve infektive

a) Organizon, drejton, dhe kontrollon t& gjitha detyrat n& fushén e inteligjences epidemike dhe
kontrollit te semundjeve infektive né koordinim me ISHP.

b) Zbaton legjislacionin né fushé e sémundjeve infektive né t& gjitha strukturat shéendetésore
publike dhe jo publike si dhe t& gjitha strukturat qé€ operojné né vend sipas legjislacionit
pérkatés t& sémundjeve infektive.
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g)

h)

)

k)

)

Mbledh nga cdo gendér shéndetesore dhe dérgon ¢do Javé prané Drejtorisé Rajonale, Drejtorisé
Qendrore t& dhénat e survejances sindromike ALERT dhe ato t& s€mundjeve sipas listés
pérkatése t& sémundjeve infektive t& aprovuara nga Minsitria;

Koordinon shérbimin e vaksinimit né territorin q€ mbulon dhe siguron cilésing e tij ng
koordinim me ISHP;

Monitoron zbatimin e ligjshmérisé né fushén e s€émundjeve infektive dhe parandalimit t&
rrezigeve.

Plotéson dhe dérgon informacion prang Drejtorisé rajonale dhe gendrore pér mbulesén
vaksinale, zinxhirin ftoh&s dhe ecuriné e procesit t& vaksinimit si dhe zbatimin e legjislacionit
né kété fushé sipas teritorit g& mbulon;

Koordinon veprimet né lidhje me hetimin e shpérthimeve epidemike. Kryen hetimin e rasteve
dhe shpérthimet epdiemike né& terren dhe né raste t& veganta kéto hetime i kryen né
bashképunim me ISHP;

Kordinon veprimtaring e shérbimit t& inteligjencés epidemike dhe laboratoréve t& saj me ISHP;
duke vlerésuar sipas standardeve t& miratuara nevojat né aparatura, kapacitete né burimet
njerezore. Pas vler&simit t& situatés dhe planifikimit t& nevojave, propozon mbéshtetjen
financiare prang drejtorisé rajonale.

Kordinon veprimtaring e shérbimit t& inteligjencés epidemike dhe laboratoréve t& saj me
sektorin e Higjien&s dhe laboratorét pérkatés;

Bashk&punon me Organet e Pushtetit Vendor, me shérbimin e Veterinarisg, si dhe informon
rregullisht pér situatén e sémundjeve ngjitése, zoonozat dhe pér marrjen € masave
parandaluese, antiepidemike dhe antiepizootikel;

Kontrollon zbatimin e detyrave né t& gjitha strukturat e shérbimit shéndetésor ose privat si
spitalet infektive dhe jo infektive, poliklinika, dispanseri, qendra shéndetésore, mjekét e
institucioneve shkollore dhe parashkollore, klinika private, pika kufitare etj pér evidentimin e
giendjes s&¢ sémundjeve ngjitése dhe informimin e rregullt t& tyre né€ shérbimet e
epidemiologjisg, pér rastet me sémundje ngjitése dhe mbulesén vaksinave, si edhe pér marrjen
€ masave pér zbulimin n€ kohé, shtrimin né spital, ose trajtimin n& shtépi, izolimin e vaksinimin
n€ perputhje me rregullat, legjislacionin pérkatés t& sémundjeve infektive dhe udhézimeve t&
ISHP;

Kryen testime mikrobiologjike per popullaten ne bashkite perkarese sipas udhezimeve te ISHP
dhe siguron transportin e mostrave apo shtameve te caktuara prane ISHP sipas survejancave
dhe problemeve perkatese

m) Monitoron pérhapjen dhe shkaget e problemeve shéndetésore pér njé popullaté t& caktuar;

n)

0)
p)

q)

Monitoron performancén e shérbimeve t& shéndetit epidemiologjik dhe bashképunon me
sektorét e mjekésisé familjare;

Evidenton nevojat pér rritje t& kapaciteteve t& ofruesve t& kujdesit n& shéndet epidemiologjik.
Mbledh sistematikisht t& dhénat si pjesé e sistemit t& mbikqyrjes epidemiologjike t& sémundjes
dhe i pérpunon n& bashk&punim me sektorét e tjeré brenda njésisé.

Bén vlerésime pérmbledhése t& gjendjes higjienike sipas sektoréve pér problemet e rrethit dhe
nxjerr propozimet e duhura pér pérmirésimin e punés.

3. N& lidhje me shendetin mjedisor

a)

Kryen analiza rutine dhe ekspertiza pér:

- Higjienén e Ushqimit dhe Ushqyerjes,
- Ujin e pijshém

- Higjienén Komunale,
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- Higjienén Fémijérore dhe Shkollore,
- Higjienén e Punés,
b) Mban evidenca t& plota t& lejeve higjienike t& dhéna e t& raportuara sipas sektoréve.
¢) Sipas kérkesave t& subjekteve t& ndryshme bén ekspertiza higjieno-sanitare né laboratorin
pérkatés.
d) Organizon, drejton punén teknike t& laboratorit t& higjienés, duke pércaktuar detyra pér t& gjithé
personelin e laboratorit.
e) Cdo muaj bén pérmbledhjen e t& dhénave té analizave t& kryera dhe sipas rastit nxjerr problemet.
f) Mban evidencé t& sakté t& aparaturave, materialeve t¢ ndryshme, kimikateve, reagentéve,
harxhimet q& kryhen dhe bén plan kérkess pér furnizim.

Neni 23
Shérbimi Shéndetit Mendor

Qéllimi i Shérbimit t& Shéndetit Mendoréshté monitorimi dhe zbatimi i kuadrit ligjor dhe

rregullator pér zhvillimin e shérbimeve t& shéndetit mendor né shkallé qarku dhe bashkie.

a) Monitoron zbatimin e kuadrit strategjik dhe rregullator pér zhvillimin e shérbimeve t& shéndetit
mendor n& qendér qarku dhe bashki;

Monitoron performancén e shérbimeve t& shéndetit mendor, pjesé¢ e rrjetit t& integruar t&
shérbimeve t& shéndetit mendor,dhe kujdesit t& ofruar né to n& bashképunim me Shérbimin e
Kujdesit Parésor dhe Vlergsimit t& Cilésisé dhe Promocionit;

b) Grumbullon dhe pérpunon t& dhénat e aktivitetit t& shérbimeve t& specializuara t& shéndetit
mendor né bashképunim me sektorét e tjeré brenda institucionit;

¢) Vler&son gjendjen dhe artikulimin e nevojave konkrete té institucioneve ku ofrohen shérbime
t€ shéndetit mendor lidhur me organizimin, strukturén e shérbimeve, pérmirésimin e
infrastrukturés, pér ngritjen dhe zhvillimin e kapaciteteve profesionale etj;

d) Bashképunon me organizma lokale publike dhe jopublike n& funksion t& koordinimit t&

ndérhyrjeve né fushé dhe né zbatim t& politikave né shéndet mendor;

e) Zbaton mbrojtjen e shéndetit mendor dhe promovimin e Jetesés s& shéndetshme t& popullatés
né gendér qarku dhe bashkie;

f) Siguron pérmes veprimeve t& organizuara promovimin e shéndetit mendor pozitiv t& popullatés
n€ gender qarku dhe rajoni, me fokus t& vecanté grupet vulnerabél;

g) Realizon mbrojtjen e shéndetit mendor né shkallé gendér qarku dhe bashkie népérmjet sigurimit
t€ kujdesit shéndetésor, sigurimit t& mjedisit social t& pérshtatshém pér personat me grregullime
t& shéndetit mendor népérmjet politikave parandaluese pér mbrojtjen e shéndeti mendor;

h) Harton e programe lokale periodike/vjetore, né& zbatim dhe né linj& me strategjiné e shéndetit
mendor n& shkallé kombétare, né pérgjigje t& nevojave t& identifikuara;

i) Raporton dhe informon sektorin pérkatés né Drejtoring Rajonale, lidhur me zhvillimet e
shérbimeve t& shéndetit mendor né qendér qarku dhe bashkie.

Neni 24
Shérbimi Stomatologjik

NE institucionet e shérbimit shéndetésor stomatologjik publik ofrohet falas shérbimi profilaktik

dhe mjekues stomatologjik pér:
a) personat nga mosha 0 deri 18 vjeg;
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b)kategori t& veganta individésh q¢€, me ligje apo akte nénligjore t& vecganta, pérfitojné shérbim

shéndetésor stomatologjik falas.

Shteti merr pérsipér t& mbulojé pjesérisht:

Kabinetet dentare té shkollave kryejng shérbime parandaluese, trajtime urgjence dhe pjesérisht

kurative, si dhe aktivitet shkencor.

1. N& kabinetet dentare t& shkollave kryejn& shérbime parandaluese, trajtime urgjence dhe
pjesérisht kurative.

a) Kryerja e aktiviteteve parandaluese pérfshin:

- Depistimin e pérgjithshém t& nxénésve, qé€ béhet kryesisht népér klasa, dy heré né vit;

- Vizitat né kabinet: jané vizita diagnostikuese, me qéllim vendosjen e njé diagnoze t& sakts dhe
dhénien e rekomandimit pér trajtimin e nevojshém ose kryerjen e trajtimit né kabinet, kur kjo
€shté e mundur;

- Pastrimi profesional i pllakés bakteriale (i cipave dhe i gurézave);

- Fluorizimi profesional me xhel fluori, pér parandalimin e prishjes s& dhémbéve

- Silanimet, q& jané veshje profesionale t& sipérfageve t& dhémballéve;

- Edukimi shéndetésor i cili kryhet né forma t& ndryshme si leksione, bashkébisedime népér klasa
0se me grupe né€ kabinet, késhilla individuale gjaté depistimeve dhe vizitave, demonstrime t&
teknikés korrekte t& larjes s& 80j€s, spektakle, ekspozita etj.

- Larja e dhémbéve: &shté nje nderhyrje e drejtpérdrejté pér t'u mésuar nxénésve konceptet e
higjienés s& gojés dhe pér t& korrigjuar teknikat e gabuara q& pérdorin ata. Edhe kjo kryhet sipas
mundgsive gé& ofrojné drejtorité e shkollave.

b) Aktiviteti mjekues/trajtues

Ofrimi i trajtimeve t& urgjencés: lehtésim i dhimbjes me eugenol ose analgjeziké oralg, hegje t&

dhémbéve t& quméshtit (né periudhén e ndérrimit t& dhémbéve), mjekime t& patologjive t& indeve

t€ buta.

¢) Aktiviteti shkencor dhe/ose aftésimi i vazhdueshém profesional

2.Kabinetet dentare t& punkteve ofrojné:

- Shérbime urgjence (ndérhyrje kirurgjikale ambulatore)

- Sh&rbime kurative (mbushje t& gradave t& ndryshme)

- Shérbime parandaluese (mé& pak) (silante)

Mjekét stomatologé t& shkollave, pas depistimit dhe vizitave n& kabinetet e shkollave, i

rekomandojné rastet q& nuk mund t’i trajtojn& né kabinetet e tyre né kabinetet e punkteve.

Neni 25
Sektori i Shérbimeve Mbéshtetése

Detyrat e Sektorit t& Shérbimeve Mbéshtetése

a) Evidenton personelin e shérbimit shéndetésor;

b) Njeh né ¢do kohé gjendjen dhe nevojat e shérbimit shéndetésor pér personel t& mesém dhe t&
larté mjekésor ose jo mjekésor;

¢) Mban dosjet e personelit shéndetésor dhe Jo shéndetésor me korrektési profesionalizém dhe
duke respektuar parimet e konfidencialitetit;

d) Mban dhe plotéson regjistrat themeltaré t& personelit t& shérbimit shéndetésor

¢) Raporton vendet vakant prané Drejtorisé Rajonale

f) Planifikon shérbimet shéndetésore né teritorin q€ mbulon

g) Bén planifikimin dhe zbatimin e buxhetit pér nj€sin€ vendore
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h) Pérgatit list prezencén dhe Jja paraget titullarit t& njésisé vendore

i) Kryen procesin e hedhjes sé t& dhénave (data-entry) pér sistemet e informacionit

J)Evidenton nevojat Pér pé€rmirésimin e infrastrukturés né kujdesin shéndetésor parésor, pér té
planifikuar nevojat né investime ng nivel qarku;

k) Specialisti i investimeve ne njesite me gender ne qark evidenton dhe ndjek investimet dhe né
njésite e tjera me gender ne bashki brenda qarkut perkates.

KREU III: RREGULLA PiR BASHKEPUNIMIN DHE N DERVEPRIMIN

Neni 26
Marrédhéniet e punés sé& punonjésve té operatorit

1. Marrédhéniet e punés s& Drejtorit t& Pérgjithshém dhe népunésve t& operatorit né nivel gendror
dhe rajonal, si dhe njésité e ofrimit direkt t& shérbimeve shéndetésore, gendrave
shéndetésore/klinikat dhe institucioneve shéndetésore me shtretér/spitalet, rregullohen né bazg t&
dispozitave t& Kodit t& Punés.

2. Rekrutimi i punonjésve bghet népérmjet procedurave t& konkurimit t& hapur mbi bazén e
kritereve t& miratuara nga ministri pérgjegjés pér shéndetssing.

3. Drejtorét e drejtorive rajonale emérohen dhe lirohen nga ministri nép&rmjet konkurimit té hapur
dhe me propozim t& drejtorit t& Pérgjithshém..

4. Zévendésdrejtorét dhe Drejtorét n& Drejtoring Qendrore t& Operatorit emérohen nga Drejtori i
Pérgjithshém pasi merr miratim nga Ministri pérgjegjés pér shéndetésing.

5. Drejtorét e Njésive Vendore t& Kujdesit Shéndetésor emérohen nga Drejtori i Drejtorisé
Rajonale pasi merr miratim nga Ministri Pérgjegjés pér shéndetésing.

6. Drejtorét e spitaleve rajonale dhe bashkiake emérohen dhe lirohen nga Ministri pérgjegjés pér
shéndetésing, népérmjet konkurimit t& hapur dhe me propozim t& drejtorit t& Pérgjithshém.

7. Personeli mjek dhe teknik i shkencave mjekésore etj, né Qéndrat Shéndetésore, poliklinika dhe
spitale emérohen nga drejtori i Drejtorisé Rajonale, népérmjet konkurimit t& hapur.

8. Mekanizmi i punésimit pér teknik t€ shkencave mjekésore &shté Portali “Infermier pér
Shqipéring.

9. Procedurat e rekrutimit t& punonjésve nga Drejtorité Rajonale mbikqyren nga Operatori Qendror
dhe Ministria.

Neni 27
Buxhetimi i Operatorit

1. Ministria ¢do vit i dérgon Operatorit qendror udhézimin e pérgatitijes s& buxhetit nga MSHMS.
N&€ udhézim pércaktohen tavanet buxhetore sipas programeve si dhe specifikohen politikat dhe
objektivat pér tre vitet e ardhshme.
2. Operatori géndror organizon punén pér mbledhjen e t& gjithé t& dhénave nga Drejtorité
Rajonale t& Operatorit. Drejtorité Rajonale organizojné punén pér mbledhjen e t& dhénave pér té
gjithé ofruesit e shérbimeve.
a) Spitalet Rajonale dhe Bashkiake e paragesin projektbuxhetin tek Drejtoria Rajonale
pérkatése;
b) Njésité Vendore t& Kujdesit Shéndetésor e paraqgesin projektbuxhetin tek Drejtoria Rajonale
pérkatése;
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¢) Drejtoria Rajonale mbledh t& dhénat nga Qéndrat Shéndetésore népérmjet sektorit t&
shérbimeve mbéshtetsse né Njésin& Vendore t& Kujdesit Shéndetésor me gendér né Qark pér t&
gjitha Qéndrat Shéndetésore t& qarkut.
3. Drejtorité Rajoneve pérpunojné kérkesat pér financim dhe buxhet t€ depozituara nga njésité
vendore pér qendrat shéndetésore dhe spitalet rajonale dhe bashkiaketek operatori qéndror, ndérsa
ky i fundit mbron buxhetin n& MSHMS dhe né FSDKSH.
4. MSHMS miraton projekt-buxhetin pér Operatorin né nivel qendror, rajonal dhe njésité vendore..
5. Detajimi i fondeve pér Drejtorité Rajonale béhet nga MSHMS pas propozimit t& Drejtorisé
Qéndrore t& Operatorit. Detajimi i fondeve pér ¢do ofrues shérbimi bshet nga MSHMS dhe Fondi
sipas buxhetit t& miratuar.
6. Raportimi i shpenzimeve nga ¢do ofrues shérbimi kryhet tek drejtorité rajonale.
7.Operatori gendror miraton né parim pérdorimin e t& ardhurave dytésore pér gendrat shéndetésore
dhe spitalet rajonale dhe ato bashkiake.
8. Rapotimi i shpenzimeve nga operatorét rajonale kryhet nga Drejtoria Qéndrore né MSHMS dhe
FSDKSH.
9. Transferimet e fondeve kryhen nga MSHMS sipas propozimit te Drejtorisé Qéndrore t&
Operatorit.
10. Té gjithé veprimet e alokimit t& buxhetit, transferimeve gjaté vitit dhe raportimit té
shpenzimeve kryhen ng pérputhje me ligjin e buxhetit dhe né& pérputhje me VKM e krijimit dhe
funksionimit t& operatorit.

Neni 28
Mbikqyrja e Operatorit nga Ministria

1.Mbiké&qyrja e Operatorit realizohet nga ministria pérgjegjése pér shéndetésing pér:

a) realizimin e objektivave t& miratuar politike dhe t& menaxhimit;

b) ligjshméring dhe pérshtatshmériné e veprimeve t& tyre administrative, administrimin e
burimeve njerézore, ekzekutimin e buxhetit, administrimin e pasurive dhe menaxhimin financiar.
Zyrtari pérgjegjés pér mbikéqyrje ka t& drejts:

a) t€ kérkojé raportim dhe informacion t& rregullt dhe t& posagém pér veprimtariné e
pérgjithshme administrative dhe menaxhimin e brendshém, si dhe pér géshtje konkrete
administrative;

b) t& ndérmarré inspektime n& vend dhe t& inspektojé dosjet;

¢) t€ pércaktojé objektivat e politikave t& institucionit t& varésisé dhe t& agjencive autonome;

¢) t& jap€ udhézime dhe urdhra t& pérgjithshém pér veprimtaring administrative dhe pér ¢éshtje t&
menaxhimit t& brendshém;

d) t€ urdhérojé kryerjen e detyrave apo ndérmarrjen e masave t& caktuara;

dh) t& miratojé paraprakisht projektbuxhetin e institucionit né pérputhje me Ligjin.

3.Pérvegse kur parashikohet ndryshe nga ligji, zyrtari pérgjegjés pér mbikéqyrjen, gjithashtu, ka
t€ drejté:

a) t& urdhérojé fillimin, kryesisht, t& nj€ procedimi t& caktuar administrativ nga institucioni i
varésis€ apo agjencia autonome;

b) t& udhézojé institucionin t& pezullojé ekzekutimin e nj& akti administrativ t& l&shuar nga ai
vete;
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¢) t€ urdhérojé institucionin e varésisé t& ndryshojé ose t& revokojé nj& akt administrativ.

4. NE rast institucioni i varésisé nuk zbaton udhézimet e pérmendura né pikén 3 t& kétij neni,
brenda njé afati t& arsyeshém, zyrtari pérgjegjés pér mbik&qyrjen ushtron drejtpérdrejt
kompetencat e institucionit t& varésise dhe vepron né vend té tij.

5. Zyrtari pérgjegjés pér mbik&qyrjen &shtg, gjithashtu, "organi epror" i Operatorit ng procedurén
e ankimit administrativ, sipas Kodit t& Procedurave Administrative.

Neni 29
Bashké&punimi ndérinstitucional

Operatori krijon lidhje ndérinstitucionale me institucionet e tjera té& ofrimit t& kujdesit shéndetésor.
Lidhjet e tij jané lidhje kontraktuale, bashképunimi, bashkérendimi, koordinimi, monitorimi pér té
garantuar dhe ofruar shérbime shéndetésore cilésore, né kohé dhe né vendin e duhur.

1. Ndérmjet Operatorit dhe ISHP krijohet lidhja e koordinimit, bashképunimit, bashkérendimit t&

proceseve t€ punés me qéllim garantimin dhe ofrimin e shérbimeve te shendetit publik.

2. Operatori krijon lidhje nderinstitucionale me FSDKSH.

Operatori bashkepunon me FSDKSH per mbarevajtjen e sherbimeve shendetesore, shkembimin

dhe unifikimin e te dhenave te kujdesit shendetesor paresor dhe spitalor si dhe me geshtje ge

lidhen me financimin e kujdesit shendetesor.

3. Bashképunimi ndérmjet operatorit dhe institucioneve t& tjera shéndetésore né lidhje me portalin

“Infermier pér Shqipérine”.

a) Drejtorité rajonale t& Operatorit jané pérgjegjése pér administrimin e portalit “Infermier pér
Shqipérine”.

b) T€ gjitha institucionet e ofrimit t& shérbimeve shéndetésore duke pérfshiré dhe ato jashts
Juridiksionit t& Operatorit, kan& detyrimin q& t& raportojn& prané Drejtorisé Qéndrore t&
Operatorit pér t& gjitha vendet q€ krijohen apo mbeten vakant per punonjés t& profileve t&
shkencave shéndetésore si infermier, mami, laborant, imazherist8, fizioterapisté dhe
logopedisté.

¢) Drejtoria gendrore bén planifikimin e nevojave dhe ia pércjell drejtorisé rajonale pérkatése pér
zhvillimin e procedurave dhe monitoron s procedurat e konkurimit ashtu dhe pérzgjedhjen e
pocioneve nga kandidatet fitues.

Neni 30
Lidhja hierarkike ndérmjet Drejtorisé Qendrore, Drejtorive Rajonale, Njésive Vendore dhe
Qendrave Shéndetésore, Spitaleve

Lidhja hierarkike ndérmjet Drejtoris¢ Qendrore, Drejtorive Rajonale, Njésive Vendore dhe
Qendrave Shéndetésore, Spitaleve:

a) Struktura e Operatorit pércakton shkallén e hierarkisé dhe t& pérgjegjésisé sé funksioneve né
marrédhénie me njéri-fetrin. Gjaté ushtrimit t& detyrés vartésit duhet t& zbatojné dhe t'i
raportojné€ me pérgjegjési eprorit pér detyrat e ngarkuara, né pérputhje me dispozitat ligjore né
fuqi.
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b) Marrédhéniet ndérmjet strukturave paralele jané marrédhénie bashképunimi, detyrimi pér t&
kryer detyrén funksionale, respekti, mbéshtetia dhe ndihma reciproke, ndértimi i
marrédhénieve t€ singerta e t& mirékuptimit dhe respektimi i besimit t& t& tjeréve.

¢) Né rastet kur e njéjta ¢éshtje &shté caktuar t& shqyrtohet nga dy struktura paralele, jané eprorst
direkt t& dy strukturave q€ koordinojné zgjidhjen pérfundimtare t& ¢Eshtjes.

d) Pér kryerjen e detyrave t& pérkohshme, komplekse, q€ kérkojné nj& qasje t& gjérs, mund t&
krijohen, grupe pune t& pérbéra nga punonjes t& operatorit dhe t& institucioneve t& varésisg.
Ato mund t& pérfshijné edhe eksperté té jashtém.

e) Grupet e punés, krijohen me urdhér t& Drejtorit t& Pérgjithshém t& Operatorit.

Neni 31
Qarkullimi i Dokumentacionit

1. Dokumentet hyrése regjistrohen né regjistrin e korrespondencés nga specialisti i sektorit t&
arkiv-protokollit, i cili bén shénimin pérshkrues, vendos numrin e protokollit dhe datén e marrjes.
2. Pas nénshkrimit nga titullari i institucionit, dokumentacioni hyrés népérmjet sekretarisé i
pércillet arkiv — protokollit, punonjesi i protokollit i pércjell sipas delegimit pér vlerésim dhe
trajtim n& strukturat pérkatése.

3. Trajtimi dhe hartimi i ¢do dokumenti zyrtar kryhet sipas objektit t& veprimtarisé ose delegimit
nga drejtoria pérkatése.

4. Kur hartimi i nj& dokumenti &shté kontribut i m& shumé se njé njésie koordinimi realizohet nga
struktura/drejtoria q& pér nga radha &shté deleguar e para.

5. Brenda afatit t& pércaktuar n& praktiké, materiali duhet t& trajtohet nga personi pérgjegjés dhe
t& siglohet nga hartuesi, pergjegjési i sektorit, drejtori i drejtorisé/drejtori i pérgjithshém dhe mé
pas dorézohet né strukturén pérgjegjése pér protokollin dhe vijohet me proceduren dalese.

6. Procedura e mésipérme zbatohet nga t€ gjitha nivelet e Operatorit.

Neni 32
Korrespondenca Institucionale

Dokumentet hyrése regjistrohen né regjistrin e korrespondencés nga sektori i arkiv Protokollit, i
cili bén shénimin né to t& numrit t& protokollit dhe datés s& marrjes. Dokumentet i pércillen
Titullarit t& Institucionit menjéheré me kartelén shogéruese dhe sipas pérkatésisé shpérndahen
brenda 24 oréve né strukturat q¢ kang lidhje me problematikén e tij, kundrejt firmés. Kur né
dokumentet hyrése Sektori i Arkiv Protokollit konstaton mungesa, mbahet procesverbal dhe
njoftohet subjekti q& e ka dérguar. Zarfet q¢ i adresohen Titullarit t& Institucionit “me shénimet
personale” apo njé kategori e caktuar dokumentesh t& njé emértese t& vegants t& miratuar me
shkrim i dorézohen atij t& pahapura pérkundrejt firmés.

Brenda afatit t& pércaktuar né kartelé materiali pasi &shté sigluar nga pérpiluesi, pérgjegjési i
sektorit, drejtori i drejtorisé dhe drejtori i pérgjithshém, né rast se ka, dorézohet né Sekretariné e
Titullarit, pérvegse kur urdhéron Titullari.

Pas nénshkrimit nga Titullari, materiali evidentohet né kartels nga sekretarja e titullarit, e cila n&
datén dhe orén e specifikuar né kartelé ia dorézon kundrejt firmé&s Sektorit t& Arkiv-Protokollit.
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Neni 33
Orari i punés dhe qéndrimi ndaj kohés s& punés

Orari i punés né strukturat administrative te Operatorit &shté aj q€ pércaktohet sipas legjislacionit
né fuqi pér kohézgjatjen e punés né institucionet shtetérore.

Gjaté orarit zyrtar népunési €shté i detyruar t& shfrytézojé kohén vetdm pér géllime pune dhe
kryerjen e detyrave t& tij funksionale.

Gjatg orarit zyrtar t& punés népunésit e Operatorit mund t& largohen pér arsye pune, shéndetésore
0se arsye & tjera personale t& justifikueshme. N& két€ rast népunési duhet t& njoftojé eprorin
direkt si dhe t& marré leje apo aprovimin e tij pér ¢do dalje nga institucioni.

NE& rast t& pamundésisé sg paragqitjes fizike, ¢do nénpunés &shté i detyruar t& njoftojé eprorin
direkt.

NE rast mungese t& eprorit direkt detyrimi p&r njoftim dhe aprovim i kalon eprorit t& njé hierarkie
mé t& lartg,.

Per punonjesit e sherbimit te inteligjences epidemike sherbimet ne terren konsiderohe pjese e
orarit zyrtar.

10. Punonjesit e integjences epidemike per natyren e punes qe kane punojne edhe jashte orarit te
percaktuar te punes dhe kompensohen ne kete drejtim.

11. Népunési mund t& kryej& veprimtari mésimdhénie me miratimin e Titullarit te institucionit, por
Jo mé& shumé se katér oré na Jjavé, t& cilat do ti kompesojé me oré pune jashtg orarit brenda javés.
Neépunési i angazhuar né mésimdhénie duhet t& depozitojé& prané njesise se burimeve njerezore
kopjen e kontratés s& lidhur me institucionin arsimor.

Neni 34
Etika pér punonjésit e Operatorit

1. Né& kryerjen e funksioneve, népunési i Operatorit duhet t& respektojé parimet e etikés si mé
poshté:
a) tékryejé detyrat, né pérputhje me legjislacionin né fuqi;
b) & veprojé né ményré t& pavarur nga piképamja politike e t& mos pengojé zbatimin e
politikave, t& vendimeve ose veprimeve ligjore t& autoriteteve t& administratés publike;
¢) né kryerjen e detyrave duhet t& Jeté i ndershém, i paanshém, efikas, duke pasur parasysh
vetém interesin publik;
¢) t& jeté i sjellshém né marrédhénie dhe n€ komunikimin shkresor e verbal me
qytetar€t g€ u shérben, si dhe dhe me eprorét, koleggt e vartésit e tij;
d) nuk duhet t& veprojé arbitrarisht né dém t& nj€ personi ose organizate dhe duhet t& tregojé
respektin e duhur, pér t& drejtat dhe interesat personalé t& té tretéve;
dh) t& mos lejojé g& interesat e tij privaté t& bien ndesh me pozitén e tij publike, t& shmangg
konfliktet e interesave dhe t& mos shfryt&€zojé asnjéheré pozitén pér interesin e tij privat;
e) t¢sillet gjithnj& né ményrs & tillg, q€ besimi i publikut né ndershméring, paanshmériné dhe
efektivitetin e shérbimit publik t& ruhet e t& rritet;
€) t€ ruajé konfidencialitetin e informacionit, q& ka n& zotérim, por pa cenuar zbatimin e
detyrimeve qg rrjedhin nga ligji “Pér t& drejtén e informimit”.
2. Népunési i Operatorit &shté i detyruar t’u pérmbahet normave dhe parimeve t& etikés si gjaté
orarit t& punés, ashtu edhe jashté orarit t& punés.

24







3.T¢ gjithé népunésit e Operatorit duhet t& kujdesen pér paraqitjen e jashtme, pér njé pérfagésim
sa mé dinjitoz t& personit t& tyre dhe institucionit q¢€ pérfaqésojné.

7. NE& t& gjitha ambientet e Operatorit &shtg rreptésisht e ndaluar konsumimi i pijeve alkoolike.
8. N& t& gjitha ambientet e Operatorit &shté rreptésisht e ndaluar pirja e duhanit. Pirja e duhanit
mund t€ lejohet vetém né vendet e caktuara pér kété géllim.

Neni 35
Parandalimi i konfliktit t& interesit

1. Q&llimi &shté garantimi i nj& vendimmarrjeje t& paanshme, transparente, né interesin mé t& miré
t€ mundshém t& publikut nga zyrtarét publiké t& Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor,
si dhe ushtrimi i funksioneve nga punonjésit € Operatorit, jo né kushtet e konfliktit t& interesave
bazuar né Ligjin nr.9367, daté 07.04.2005 “Pér parandalimin e konfliktit t& interesave n& ushtrimin
e funksioneve publike”, i ndryshuar, né ligjin nr. 9049, daté 10.04.2003 “Pé&r deklarimin dhe
kontrollin e pasurive, t& detyrimeve financiare t& t& zgjedhurve dhe t& disa népunésve publike”.
2. Cdo zyrtar i Operatorit t& Kujdesit Shéndetésor, né ushtrimin e kompetencave apo né kryerjen
e detyrave té tij publike, n& bazé t& njohjes sé tij dhe n& mirébesim, detyrohet t& b&jé vetédeklarim
paraprak, rast pér rast, t& ekzistencés s& interesave t& tij privaté, q& mund t& béhen shkak pér lindjen
e nj& konflikti interesi.

3. Zyrtarét q& mbartin detyrimin pér deklarim periodik t& interesave privaté

Deklarimi i interesave private periodike t& zyrtaréve, behet sipas kérkesave t& kreut I, t& ligjit
nr.9049, daté 10.04.2003, i ndryshuar. Zyrtarét e Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit
Shéndetésor, & cilét jang t& detyruar t& b&jné deklarime periodike t& interesave private sipas nenit
3, t€ ligjit nr.9049, dat& 10.04.2003 jané:

a) Drejtori i Pérgjithshém i Operatorit;

b) Zv.Drejtori Pérgjithshém i Operatorit;

¢) Drejtorét e Drejtorive t& Drejtorisé Qendrore t& Operatorit

d) Drejtorét e Drejtorive Rajonale t& Operatorit;

Neni 36
Sanksione
Mos respektimi i Rregullores sé Brendshme t& Operatorit, ngarkon me pérgjegjési punonjésin dhe

pérbén shkak pér procedim disiplinor sipas dispozitave ligjore né fugi.

Neni 37
Dispozita kalimtare

Drejtori i Pérgjithshém i Drejtorisé Qendrore t& Operatorit t& Shérbimeve t& Kujdesit Shéndetésor
merr kompetencat e drejtorit t& Drejtorisé Rajonale pér miréorganizimin dhe funksionimin e
strukturés deri né emérimin e drejtorit t& drejtorisé rajonale.

Neni 38
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fuqi menjéheré.
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